
Texto: Aviso de Privacidad, APAGA I, 1-2 Protocolo violencia por causa de género 
 

 
Protección de Datos Personales 

Página 1 de 3 

Aviso de Privacidad APAGA I, 1-2 Protocolo violencia por causa de género 
 
En cumplimiento con la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares 
(LFPDPPP), el Instituto Tecnológico Autónomo de México, con domicilio en Río Hondo 1, colonia 
Progreso Tizapán, Alcaldía Álvaro Obregón, Código Postal 01080, Ciudad de México, México, es el 
responsable del uso y protección de los datos personales que cualquier miembro de la Comunidad 
ITAM, así como cualquier tercero ajeno a la misma, proporcionen con motivo de la presentación de 
una queja dentro del marco del Protocolo para la Prevención y Atención de Casos de Violencia por 
Causa de Género ITAM , en los términos siguientes: 
 

I. Las finalidades para el uso de sus datos personales. 
Los datos personales que recabamos de usted los utilizamos con el objetivo de: 1) identificar a las 
partes dentro del proceso que se inicie en el marco del Protocolo para la Prevención y Atención de 
Casos de Violencia por Causa de Género ITAM; 2) agendar citas para entrevistar a las partes dentro 
del proceso; 3) conocer los hechos materia del proceso, a efecto de determinar las medidas de 
protección, consecuencias y sanciones que se estimen procedentes. 
 
Fines secundarios: No utilizamos sus datos para finalidades secundarias sin disociación. Como fin 
secundario con su previa disociación, se podrán utilizar para generar datos estadísticos que le 
permitan al ITAM: i) conocer el pulso de la situación actual de nuestra comunidad estudiantil; ii) 
conocer las preocupaciones y los problemas que aquejan a nuestros estudiantes; iii) generar políticas 
encaminadas a mejorar la calidad de vida de los estudiantes dentro del ITAM; iv) implementar 
medidas de prevención que garanticen a la comunidad ITAM un espacio libre de violencia por causa 
de genero; y v) apreciar la eficacia de las medidas que se están tomando al interior del Instituto. 
 

II. Los datos personales que utilizamos son los siguientes 
 
Los datos personales son obtenidos del titular, fuentes de acceso público y de terceras personas.  
 
Datos personales: 
Datos generales: nombre, programa académico, datos de contacto: teléfono celular y correo 
electrónico. 
Datos patrimoniales: 
Esta información sólo será entregada por su titular, en caso de que así lo estime necesario y oportuno 
para el correcto desarrollo del proceso. De lo contrario, no le será requerida. 
Datos sensibles:  
Se solicitarán los datos necesarios para que los integrantes del Comité Institucional y de la Comisión 
de Análisis puedan adoptar la determinación que estimen procedente. De esta manera, se le 
preguntará a las partes acerca del tipo de relación personal que sostienen con la parte quejosa o la 
parte acusada, respectivamente; sobre los hechos que forman parte de la queja presentada; sobre 
posibles testigos que puedan aportar mayores elementos que den sustento a los hechos narrados 
durante el proceso; al estado general de salud de la persona quejosa y de la persona acusada, 
respectivamente;  de ser necesario, a información relacionada con la orientación de género de la 
persona quejosa y de la persona acusada; condiciones generales de comportamientos, hábitos y 
preferencias; condiciones anímicas; datos referentes a las relaciones personales, familiares, de 
ámbito social, escolar y laboral; datos relacionados al uso de redes sociales; datos referentes a 
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situaciones de rechazo o discriminación; datos referentes a conductas descritas como constitutivas 
de  violencia por causa de género. 

Los datos personales recolectados se encuentran protegidos por medidas de seguridad técnicas, 
administrativas y físicas adecuadas contra el daño, pérdida, alteración, destrucción, o contra el uso, 
acceso o tratamiento no autorizado, de conformidad con lo dispuesto en la LFPDPPP y su Reglamento.  

III. Transferencias de sus datos personales y sus finalidades 

Le informamos que, en la contratación y ejecución de algunos servicios necesarios para la ejecución 
de la relación jurídica con usted, sus datos personales pueden ser transferidos a terceros, dentro y 
fuera del territorio nacional, con quienes el ITAM ha contratado para que realicen ciertas tareas 
relacionadas con los servicios correspondientes. Estas terceras partes podrán tratar sus datos 
personales bajo las instrucciones del ITAM o tomar decisiones sobre ellos como parte de la relación 
jurídica. En este sentido le informamos que en la ejecución de los servicios que proveemos se 
podrán transferir sus datos personales a:  

Transferencias que no requieren autorización: 

A. Transferencia y recepción de datos a nombre del ITAM a través de empresas dedicadas 
a la comunicación masiva y emisoras de audios y videos. 

B. Transferencias para cumplir obligaciones legales. Se podrán realizar transferencias 
nacionales o internacionales en los casos en que dicha comunicación de datos esté 
prevista en una Ley o Tratado, a petición de las autoridades y cuando sea requerido por 
resolución de autoridad competente.  

 
Se podrá proporcionar cierta información a terceros involucrados en la investigación con la previa 
autorización por escrito del titular.  
 

IV. El uso de tecnologías de rastreo en nuestro portal de internet 
 
Le informamos que nuestra página de internet utiliza solo las cookies y tecnologías similares 
necesarias para que pueda operar la página. No utilizamos cookies, web beacons u otras tecnologías 
similares que hagan posible identificar el equipo desde el cual se ingresan sus datos. 

V. Derechos que le corresponden respecto de sus datos personales 

En relación con el tratamiento que hacemos de sus datos, usted tiene el derecho de:  
i. Acceso: Tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos 
y las condiciones de uso que les damos.  
ii. Rectificación: La corrección de sus datos personales en caso de que estén desactualizados, sean 
inexactos o incompletos.  
iii. Cancelación: Que eliminemos sus datos personales de nuestros registros o bases de datos cuando 
considere que los mismos no estén siendo utilizados conforme a los principios, deberes y obligaciones 
previstos en la normativa.  
iv. Oposición: Oponerse al uso o divulgación de sus datos personales para fines específicos.  
v. Limitar el uso o divulgación de sus datos personales.  
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vi. Revocar el consentimiento que nos ha otorgado respecto a la utilización de sus datos personales.  

Usted podrá ejercer uno o varios de los derechos descritos en cualquier momento presentando una 
solicitud por escrito dirigida a la Oficina de la Abogada General en Río Hondo 1, colonia Progreso 
Tizapán, Alcaldía Álvaro Obregón, Código Postal 01080, Ciudad de México, México, en un horario de 
10:00 a 13:30 horas de lunes a viernes.   

Dicha solicitud deberá contener lo siguiente: (I) Nombre del titular de los datos personales; (II) Correo 
electrónico para recibir notificaciones; (III) Documentos que acrediten su identidad o en su caso, la 
representación legal del titular; (IV) Descripción clara y precisa del (los) derecho(s) que se pretende 
ejercer; (V) Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos personales. 
En caso de que la solicitud no satisfaga algunos de los requisitos señalados anteriormente, la Oficina 
de la Abogada General podrá requerirle dentro de los 5 días hábiles siguientes a la recepción de la 
solicitud, que aporte los elementos o documentos necesarios para dar trámite a la misma. 
Los tiempos de respuesta al ejercicio de sus derechos son los que estipula la Ley Federal de Protección 
de Datos Personales en Posesión de los Particulares y su Reglamento. 
El ejercicio de sus derechos es gratuito. Sin embargo, usted puede ser requerido a cubrir los gastos 
justificados de envío o el costo de reproducción en copias u otros formatos. Además, si la misma 
persona reitera su solicitud en un periodo menor a doce meses, los costos no serán mayores a tres 
días de Salario Mínimo General Vigente en la Ciudad de México, a menos que existan modificaciones 
sustanciales al Aviso de Privacidad que motiven nuevas consultas. 

VI. Modificaciones y mecanismos para conocer el Aviso de Privacidad integral 

El Aviso de Privacidad integral lo podrá encontrar en la Dirección de la Oficina de la Abogada General, 
cuyo domicilio se encuentra en Río Hondo 1, colonia Progreso Tizapán, Alcaldía Álvaro Obregón, 
Código Postal 01080, Ciudad de México, México, en un horario de 10:00 a 13:30. 
Asimismo, informamos que en cualquier momento se podrá actualizar este Aviso de Privacidad, 
situación que le será notificada en la Oficina de la Abogada General o en versiones subsecuentes de 
este Aviso de Privacidad. 
EL ITAM se compromete a tomar las medidas necesarias para proteger toda la información 
recopilada, utilizando tecnología de seguridad y procedimientos de control en el tratamiento de sus 
datos personales. Sin embargo, ningún sistema de seguridad o de transmisión de datos del cual la 
empresa no tenga control absoluto y/o tenga dependencia con internet puede garantizar ser 
totalmente seguro. 
 
 
Estoy de acuerdo con los términos y condiciones de protección de datos personales establecidas en 
el presente Aviso de Privacidad, incluidas la finalidad y tratamiento de dichos datos, especialmente 
aquellos identificados como sensibles en los apartados correspondientes. 
 
Fecha de la última actualización: 29 de septiembre de 2021 


